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                                                    АДМИНИСТРАЦИЯ

СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ СОЛНЕЧНЫЙ

Сургутского района

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
«16» марта 2020 г.                                                                                                         № 76                                       

с.п. Солнечный
	 О проведении опроса граждан

	


В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», с целью определения степени удовлетворенности населения деятельностью органа местного самоуправления по организации транспортного обслуживания, качества автомобильных дорог в границах населенных пунктов сельского поселения Солнечный, предоставления жилищно-коммунальных услуг (уровень организации теплоснабжения, водоснабжения (водоотведения), электроснабжения): 
1. Назначить проведение опроса граждан на территории сельского поселения Солнечный с целью определения степени удовлетворенности населения деятельностью органа местного самоуправления по организации транспортного обслуживания, качества автомобильных дорог в границах населенных пунктов сельского поселения Солнечный, предоставления жилищно-коммунальных услуг (теплоснабжения, водоснабжения (водоотведения), электроснабжения). 

2. Утвердить:

1) дату начала проведения опроса граждан – 16 марта 2020 года, дату окончания проведения опроса граждан – 20 марта 2020 года;
2) срок проведения опроса граждан – 5 календарных дней;
3) территорию проведения опроса граждан – территория сельского поселения Солнечный; 

4) тему опроса граждан: «Мнение жителей сельского поселения Солнечный по организации транспортного обслуживания, качества автомобильных дорог в границах населенных пунктов сельского поселения Солнечный, предоставлением жилищно-коммунальных услуг (теплоснабжения, водоснабжения (водоотведения), электроснабжения)»;
5) методику проведения опроса граждан в форме Анкеты согласно приложению 1 к настоящему постановлению.
3. Утвердить состав комиссии по проведению опроса граждан и подведению итоговых результатов согласно приложению 2 к настоящему постановлению.

4. Настоящее постановление вступает в силу после его обнародования. 

5. Обнародовать   настоящее   постановление   и   разместить   на официальном сайте муниципального образования сельское поселение Солнечный.    

6. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы поселения по вопросам ЖКХ, благоустройства территории и муниципального контроля.
Глава сельского поселения Солнечный                                                          И.В. Наумов
	
	


	                                                                                                                                 Приложение 2 к постановлению  

                                                                                                                                 администрации с.п. Солнечный 

                                                                                                                                 от «16» марта 2020 г. № 76



Состав комиссии по проведению опроса граждан и подведению 

итоговых результатов
	Игнатенко Раиса

Григорьевна

Дмитриева Марина
Павловна

	-

-


	заместитель главы по вопросам ЖКХ, благоустройства территории и муниципального контроля

управляющий делами;



	Папина Инна 

Александровна 


	-
	начальник отдела ЖКХ, благоустройства территории и жилищного контроля;



	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



                                              Приложение 1 к постановлению 

                                                                                                                                                                                                                          администрации с.п. Солнечный 

                                                                                                                                                                                                                          от «16» марта 2020 г. № 76
Анкета 

«Мнение жителей сельского поселения Солнечный по организации транспортного обслуживания, качества автомобильных дорог в границах населенных пунктов сельского поселения Солнечный, предоставления жилищно-коммунальных услуг (теплоснабжения, водоснабжения (водоотведения), электроснабжения)»

Уважаемые жители сельского поселения Солнечный!
Просим вас высказать свое мнение о работе различных отраслей хозяйства и управления на территории сельского поселения Солнечный.

Данный опрос проводится с целью постоянного мониторинга и повышения эффективности деятельности органов власти.

Ваша активность и объективное отношение к ситуации в той либо иной сфере поможет не только оценить деятельность чиновников, но и принять оперативные меры по улучшению качества их деятельности. 

1. В каком населенном пункте сельского поселения Солнечный Вы проживаете?

	поселок Солнечный
	 

	поселок АСС ГПЗ  
	 

	деревня Сайгатина  
	 


2. Обращались ли вы лично с какими – либо заявлениями (жалобами) по вопросам предоставления жилищно – коммунальных услуг (далее – вопросы ЖКХ), транспортного обслуживания, качества автомобильных дорог в администрацию сельского поселения Солнечный?

	Да  
	

	Нет  
	


3. Удовлетворены ли Вы ответом, полученным от администрации сельского поселения Солнечный на Ваше заявление (обращение, жалобу) по вопросам, указанным в пункте 2 данной анкеты?

	Нет  
	

	Да  
	

	Затрудняюсь ответить  
	

	Скорее нет  
	

	Скорее да  
	


4. Обращались ли Вы лично с какими – либо заявлениями (жалобами) по вопросам ЖКХ в управляющую компанию?

	Да  
	

	Нет  
	


5. Удовлетворены ли Вы ответом, полученным от управляющей компании на Ваше заявление (обращение, жалобу) по вопросам ЖКХ?

	Нет  
	

	Да  
	

	Затрудняюсь ответить  
	

	Скорее нет  
	

	Скорее да  
	


6. Устранялись ли замечания, указанные Вами в заявлении (обращении, жалобе)?

	Нет  
	

	Да  
	

	Скорее да  
	

	Затрудняюсь ответить  
	

	Скорее нет  
	


7. Замечания, указанные Вами в заявлении (обращении, жалобе), устранялись оперативно?

	Нет  
	

	Да  
	

	Скорее да  
	

	Затрудняюсь ответить  
	

	Скорее нет  
	


8. Удовлетворены ли Вы деятельностью аварийно – диспетчерской службы управляющей компании, осуществляющей управление Вашим многоквартирным жилым домом?

	Нет  
	

	Да  
	

	Скорее да  
	

	Затрудняюсь ответить  
	

	Скорее нет  
	


9. Оперативно ли на вызовы, на место аварии прибывают специалисты управляющей компании?

	Нет  
	

	Да  
	

	Скорее да  
	

	Скорее нет  
	

	Затрудняюсь ответить  
	


10. Удовлетворены ли вы работой отдела ЖКХ, благоустройства территории и жилищного контроля администрации сельского поселения Солнечный по участию в решении проблем повышения качества предоставления жилищно-коммунальных услуг?

	Нет  
	

	Да  
	

	Скорее да  
	

	Скорее нет  
	

	Затрудняюсь ответить  
	


11. Удовлетворены ли вы качеством предоставления жилищно - коммунальных услуг?

	Нет  
	

	Да  
	

	Скорее да  
	

	Скорее нет  
	

	Затрудняюсь ответить  
	


12. Пол

	Женский  
	

	Мужской  
	


13. Возраст

	31-50 лет  
	

	51 год и старше  
	

	18-30 лет  
	


14. Образование

	Высшее  
	

	Среднее специальное, неполное высшее  
	

	Среднее  
	


15. В какой сфере вы работаете?

	Другое  
	

	Строительство, транспорт, связь, ЖКХ  
	

	Культура, СМИ, образование, здравоохранение  
	

	Нефтегазовая отрасль, геология  
	

	Сфера услуг, торговля, финансы  
	

	Государственное, муниципальное управление  
	

	Энергетика  
	

	Военнослужащий, правоохранительные органы  
	

	Сельское, лесное хозяйство  
	


Спасибо за участие в опросе!
